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1.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила устанавливают права, обязанности и правила поведения слушателей ООО 
«УЦ «Практические технологии безопасности» (далее - центр) при освоении программ в электронной 
информационно-образовательной  среде  центра  (далее  -  ЭИОС,  sdo.ptbcentre.ru),  а  также  меры, 
применяемые при нарушении Правил. Помещений для обучения у центра нет; Правила регулируют 
взаимодействие в ЭИОС, по электронной почте и по видеосвязи, а также поведение слушателей на 
очных  практических  занятиях  по  программам  профессиональной  переподготовки  в  очно-заочной 
форме (п. 1.3, 6.2 (д) Положения об организации и осуществлении образовательной деятельности; п. 
4.4-4.8 Правил).

ОС Н О В А Н ИЕ   ч. 2 ст. 30, ст. 34, 43 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» (далее - 273-ФЗ); п. 9 Требований, утверждённых приказом Рособрнадзора от 04.08.2023 № 1493 (ред. 
от 30.04.2026).

1.2.  Правила обязательны для всех слушателей с даты приказа о зачислении до даты приказа об 
отчислении. Слушатель знакомится с Правилами на сайте центра до начала обучения. Ознакомление 
подтверждается:  слушателем,  заключившим договор  об  образовании  или  подавшим заявление  о 
приёме, - подписанием договора (заявления); слушателем, направленным заказчиком - юридическим 
лицом,  -  отметкой  при  первом  входе  в  ЭИОС.  Заказчик  -  юридическое  лицо  обязан  ознакомить 
направляемых работников с Правилами до начала обучения (договор об образовании). При первом 
входе в ЭИОС ознакомление подтверждают все слушатели.

1.3.  Правила  согласованы с  Положением о  режиме  занятий,  Положением об  ЭО,  ДОТ и  ЭИОС, 
Положением о текущем контроле, промежуточной и итоговой аттестации, Порядком и основаниями 
перевода,  отчисления  и  восстановления;  при  расхождении  применяются  сроки  и  процедуры, 
установленные указанными документами.

2.  ПРАВА СЛУШАТЕЛЕЙ

2.1. Слушатель имеет право:

Право Как реализуется, срок

Получать образовательную услугу в объёме 
программы

В сроки, установленные договором об образовании и 
календарным учебным графиком

Пользоваться ЭИОС и учебными материалами Круглосуточно в период доступа

Получать консультации преподавателя Ответ в течение 3 рабочих дней

Получать техническую поддержку Ответ в течение 2 рабочих дней

Знакомиться со своими результатами В журнале оценок ЭИОС; выписка из журнала по запросу

Проходить аттестацию В порядке и с числом попыток, установленными Положением о 
текущем контроле, промежуточной и итоговой аттестации

Обжаловать результат итоговой аттестации, 
обращаться в Комиссию по урегулированию 
споров между участниками образовательных 
отношений

Апелляция и обращение в Комиссию в порядке документов 
центра

Приостановить обучение, перевестись на другую 
программу, восстановиться после отчисления

Приостановление по уважительной причине; в порядке, 
установленном документами центра

Получить документ о квалификации или справку 
об обучении

По Положению о документах о квалификации и об обучении

На уважительное отношение, защиту от всех форм 
психологического насилия, защиту персональных 
данных

Политика в отношении обработки персональных данных

Обращаться к директору по любому вопросу 
образовательных отношений

Ответ в течение 5 рабочих дней

ОС Н О В А Н ИЕ   ч. 1 ст. 34 273-ФЗ; Политика в отношении обработки персональных данных.
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3.  ОБЯЗАННОСТИ СЛУШАТЕЛЕЙ

3.1. Слушатель обязан:

–  добросовестно осваивать программу: изучать материалы, выполнять учебный план и контрольные 
мероприятия в сроки календарного учебного графика;

–  следить за сроками календарного учебного графика (центр рекомендует входить в ЭИОС не реже 
одного  раза  в  30  календарных  дней;  по  истечении  срока  освоения  программы  слушатель 
отчисляется в связи с завершением обучения независимо от выполнения заданий);

–  выполнять все контрольные мероприятия лично, под своей учётной записью;

–   обеспечить  себя  оборудованием,  программным  обеспечением  и  доступом  в  интернет  по 
требованиям Положения об ЭО, ДОТ и ЭИОС;

–  хранить в тайне логин и пароль, не передавать учётную запись и не пользоваться чужой;

–  сообщать центру об изменении электронной почты,  телефона,  фамилии,  адреса в течение 5 
рабочих дней;

–  соблюдать правила общения в ЭИОС (п. 4);

–  бережно относиться к учебным материалам и не нарушать права на них;

–   при  участии  в  синхронных  мероприятиях  подключаться  вовремя,  с  включённой  камерой  при 
идентификации;

–  выполнять требования договора об образовании, настоящих Правил и иных документов центра.

ОС Н О В А Н ИЕ   ч. 1 ст. 43 273-ФЗ.

4.  ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ В ЭИОС, ПРИ ВИДЕОСВЯЗИ И НА ОЧНЫХ 
ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЯХ

4.1.  В  форумах,  сообщениях,  комментариях  и  при  видеосвязи  слушатель  обращается  к 
преподавателям,  директору  и  другим  слушателям  вежливо,  по  существу  учебных  вопросов;  не 
допускаются оскорбления, угрозы, дискриминационные высказывания, нецензурная лексика, реклама, 
спам, политическая агитация, размещение материалов, не относящихся к обучению, и персональных 
данных третьих лиц.

4.2.  Запрещается:  передавать  логин  и  пароль,  входить  под  чужой  учётной  записью,  проходить 
тестирование или выполнять задания за другое лицо либо с помощью другого лица, использовать при 
итоговой аттестации под наблюдением посторонние источники и подсказки, если это не разрешено 
программой;  копировать,  записывать,  скачивать  для  распространения,  публиковать  и  передавать 
третьим лицам учебные материалы, тесты и ответы; вмешиваться в работу ЭИОС (подбор паролей, 
обход ограничений, вредоносные файлы); использовать ЭИОС в целях, не связанных с обучением.

4.3. Видеосвязь при идентификации и наблюдении: слушатель один в помещении, лицо и паспорт (иной 
документ, удостоверяющий личность) видны; личность сверяется с копией документа, представленной 
при  зачислении.  Запись  ведётся  только  с  предварительным  уведомлением;  слушатель  вправе 
отказаться от записи - тогда мероприятие проводится без записи.

4.4.  Пункты  4.4-4.8  применяются  к  слушателям  программ  профессиональной  переподготовки, 
практическая  подготовка  по  которым проводится  очно  на  площадках  третьих  лиц  (п.  1.3,  6.2  (д) 
Положения  об  организации  и  осуществлении  образовательной  деятельности).  Даты  практики 
указываются в договоре об образовании; адрес площадки и время занятий доводятся до слушателей 
в ЭИОС не позднее чем за 15 рабочих дней до начала практики (Положение о режиме занятий, п. 1.2).

4.5. На очном практическом занятии слушатель обязан: пройти инструктаж по безопасности до начала 
занятий и подтвердить это подписью в журнале инструктажа; выполнять указания преподавателя, 
проводящего занятие; соблюдать правила площадки и пропускной режим её владельца, предъявлять 
документ, удостоверяющий личность, если этого требует пропускной режим; использовать снаряжение 
и  средства  защиты,  предусмотренные  программой;  не  находиться  на  занятии  в  состоянии 
алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения.
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4.6.  Слушатель, участвующий в занятиях со своей собакой, имеет при себе ветеринарный паспорт 
собаки с отметками о вакцинации, содержит собаку под контролем (на поводке, в наморднике, если 
этого требуют правила площадки или указание преподавателя) и отвечает за вред, причинённый своей 
собакой, в соответствии с законодательством и договором об образовании (Дополнительные условия 
очной практической подготовки).

4.7. Фото- и видеосъёмка на объектах транспортной инфраструктуры и иных охраняемых объектах без 
разрешения  владельца  объекта  запрещена.  Видеозапись  выполнения  практических  действий  для 
оценки ведёт преподаватель (Политика в отношении обработки персональных данных, п. 6.3).

4.8. Слушатель, не прошедший инструктаж или нарушающий требования безопасности, отстраняется 
преподавателем от занятия в этот день; отстранение и его причина отмечаются в журнале инструктажа 
и учёта занятий и сообщаются директору в тот же день. За нарушение п. 4.5-4.7 применяются меры 
раздела 5 Правил.

ОС Н О В А Н ИЕ   ч. 7 ст. 13, ч. 1 ст. 43 273-ФЗ; п. 6.2 (д) Положения об организации и осуществлении 
образовательной деятельности.

5.  ПООЩРЕНИЕ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

5.1.  Меры поощрения (благодарственное письмо центра, рекомендация работодателю, упоминание 
лучших итоговых работ  на  сайте  -  только  с  отдельного  согласия  слушателя на  распространение 
персональных данных по форме Политики в отношении обработки персональных данных (ст. 10.1 152-
ФЗ)) применяются по решению директора.

5.2. Меры дисциплинарного взыскания (замечание, выговор, отчисление как мера взыскания по ч. 4 ст. 
43 273-ФЗ) к слушателям центра не применяются. При нарушении Правил применяются следующие 
меры, не связанные с отчислением, а отчисление по инициативе центра возможно только по закрытому 
перечню Порядка  оформления  возникновения,  приостановления  и  прекращения  образовательных 
отношений (п. 5.3):

Нарушение Мера Кто, срок, документ

Нарушение правил общения (п. 4.1) Предупреждение в ЭИОС или на 
электронную почту; удаление 
сообщения; при повторении - 
ограничение участия в форуме на срок 
до 10 рабочих дней без ограничения 
доступа к учебным материалам и 
контрольным мероприятиям

Директор; удаление и 
предупреждение - немедленно с 
уведомлением; ограничение 
участия в форуме - 2 рабочих 
дня после выявления

Прохождение контрольного 
мероприятия с чужой помощью или с 
использованием подсказок при 
аттестации под наблюдением

Аннулирование результата 
мероприятия; повторное прохождение в 
порядке Положения о текущем 
контроле, промежуточной и итоговой 
аттестации

Директор (аттестационная 
комиссия - для экзаменов); 
решение с уведомлением после 
объяснений слушателя (п. 5.3)

Установленный центром вход другого 
лица в учётную запись слушателя или 
прохождение аттестации за слушателя 
другим лицом

Временное ограничение доступа к 
учётной записи до выяснения (не более 
5 рабочих дней); аннулирование 
результата; отчисление по инициативе 
центра (невозможность надлежащего 
исполнения, ч. 7 ст. 54 273-ФЗ)

Директор; отчисление - по 
Порядку оформления 
образовательных отношений: 
уведомление, 5 рабочих дней на 
объяснения, приказ

Копирование, распространение, 
публикация учебных материалов

Предупреждение с требованием 
удалить; защита исключительных прав 
в установленном законом порядке

Директор; отчисление за это 
нарушение не применяется

Умышленное вмешательство в работу 
ЭИОС (подбор паролей, обход 
ограничений доступа, загрузка 
вредоносных файлов)

Временное ограничение доступа к 
учётной записи до выяснения (не более 
5 рабочих дней); отчисление по 
инициативе центра (ч. 7 ст. 54 273-ФЗ)

Директор; ограничение 
немедленно с уведомлением; 
отчисление по Порядку 
оформления образовательных 
отношений
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Нарушение Мера Кто, срок, документ

Невыполнение учебного плана, 
отсутствие учебной активности, 
академическая задолженность

Уведомление о риске не завершить 
программу в срок (не позднее чем за 10 
календарных дней до окончания срока 
освоения); по истечении срока 
освоения - отчисление в связи с 
завершением обучения со справкой об 
обучении, без возврата оплаты

Директор; ЭИОС 
(автоматическое напоминание) и 
электронная почта; приказ - по 
Порядку оформления 
образовательных отношений, п. 
5.1

5.3.  Предупреждение,  удаление  сообщения  и  временное  ограничение  доступа  применяются 
немедленно с уведомлением слушателя в тот же день; до аннулирования результата, ограничения 
участия в форуме и отчисления слушателю предоставляется возможность дать объяснения в течение 
5  рабочих  дней.  Решение  сообщается  письменно  с  указанием  основания;  слушатель  вправе 
обжаловать  его  в  Комиссию  по  урегулированию  споров  между  участниками  образовательных 
отношений (обращение не является обязательным досудебным порядком) или в суд.

ОС Н О В А Н ИЕ   ч. 1, 4 ст. 43, ст. 45, ч. 7 ст. 54, ч. 2 ст. 61 273-ФЗ; п. 22 Правил № 1441; Положение о комиссии по 
урегулированию споров между участниками образовательных отношений.

6.  ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

6.1.  Правила  утверждаются  приказом  директора,  размещаются  на  сайте  центра  в  подразделе 
«Документы»  и  в  ЭИОС,  действуют  до  замены  новой  версией.  Изменения  вносятся  приказом 
директора; слушатели уведомляются в ЭИОС.

ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ

Редакция Утверждена Изменения

1.3 приказ от 07.10.2026 № 
3/ОД

Редакция, утверждённая и размещённая на сайте центра

2.0 приказ от 21.10.2026 № 
4/ОД

п. 1.1 (сфера действия); раздел 4 дополнен п. 4.4-4.8 о поведении на 
очных практических занятиях (инструктаж, указания преподавателя, 
правила площадки и пропускной режим, собака слушателя, запрет 
съёмки на охраняемых объектах, отстранение).

НОРМАТИВНЫЕ ОСНОВАНИЯ

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (ред. от 
04.08.2026) - ст. 30, 34, 43, 45, 61.

2. Приказ Рособрнадзора от 04.08.2023 № 1493 (ред. от 30.04.2026 № 920) - п. 9.
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Документы пакета, на которые ссылаются Правила: Положение о режиме занятий; Положение об ЭО, 
ДОТ и ЭИОС; Положение о текущем контроле,  промежуточной и итоговой аттестации;  Порядок и 
основания  перевода,  отчисления  и  восстановления;  Порядок  оформления  возникновения, 
приостановления  и  прекращения  образовательных  отношений;  Положение  о  документах  о 
квалификации и об обучении; Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений; Политика в отношении обработки персональных данных.

Файл электронной подписи размещается вместе с настоящим документом; проверка подписи - на портале Госуслуг 
(gosuslugi.ru/eds).
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